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[l MUSICA
per Roma

FONDAZIONE

Roma, 5 agosto 2026
CHIARIMENTI

INDAGINE DI MERCATO PER L’INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI DA
INVITARE A UNA PROCEDURA NEGOZIATA, Al SENSI DELL’ART. 50, COMMA 1, LETT. e),
DEL D.LGS. N. 36/2023, PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI PROGETTAZIONE GRAFICA,
IDEAZIONE CREATIVA E REALIZZAZIONE DI ESECUTIVI GRAFICI DELLA FONDAZIONE
MUSICA PER ROMA. CIG: BC9SEA2F32

QUESITO 1

Domanda: Stiamo effettuando la procedura ma non riusciamo a compilare il vostro pdf denominato
"Allegato 1 - Modello per Manifestazione di Interesse Servizi Progettazione Grafica signed". Compare un
messaggio di errore che dice che il pdf non puo essere modificato perché firmato digitalmente.

Potete farci sapere come procedere per inviarvi il modello compilato e firmato digitalmente dal nostro legale
rappresentante?

Risposta: Non ¢ possibile pubblicare la documentazione in un formato diverso da quello adottato, poiché i
documenti risulterebbero modificabili.

Per eventuali richieste di assistenza di tipo informatico si rende noto che, dal lunedi al venerdi, dalle ore 8:30
alle ore 13:00 e dalle ore 14:00 alle ore 17:30, ¢ attivo un servizio di Help Desk dedicato agli Operatori
Economici, raggiungibile:

a) via WEB, compilando il form di richiesta “Assistenza operatori economici” presente sulla Piattaforma
Telematica all’indirizzo sotto riportato: https://auditorium-
appalti.maggiolicloud.it/Portale Appalti/it/ppgare_doc_assistenza tecnica.wp

b) telefonicamente, contattando il numero verde +39 0422 26 7755;

¢) tramite e-mail, al seguente indirizzo service.appalti@maggioli.it

I servizi di assistenza sono assicurati sino a 48 (quarantotto) ore prima dei termini per la presentazione delle
offerte nei giorni e negli orari in cui il servizio di Help Desk ¢ disponibile (dal lunedi al venerdi, dalle ore 8:30
alle ore 13:00 e dalle ore 14:00 alle ore 17:30) diversamente non potra essere garantita la risoluzione
dell’intervento in tempo utile.

Il modello allegato all’Avviso, tuttavia, costituisce un fac-simile il cui utilizzo & preferenziale e non
obbligatorio. L’operatore economico potra predisporre un autonomo documento contenente tutte le
informazioni e le dichiarazioni previste nel modello. Resta ferma la possibilita di utilizzare il modello allegato,
riproducendone integralmente il contenuto in un documento separato.

Il Responsabile Unico del Progetto

}ﬂ Giovanni Cioffarelli)
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